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Administralia Spilalelor §1 Servicilor Medicale Bucuragti

SPITALUL CLINIC DE BOLI INFECTIOASE SI TROPICALE
»DR.VICTOR BABES” .

CONCURS

Spitalul Clinic de Boli Infectioase si Tropicale ,,Dr.Victor Babes” organizeazi in

data de 21.07.2022, ora 10°%, concurs/examen peniru ocupare a 2 posturi

contractuale de executie vacante dupa cum urmeazi:

- 1 post vacant de referent de specialitate IA in cadrul Serviciului de
Management al Calitatii;
- 1 post vacant de referent de specialitatre debutant in cadrul Serviciului de

Management al Calititii;

Conditii generale necesare in vederea ocuparii functiei contractuale sunt:

are cetitenia romana, cetitenie a altor state membre ale Uniunii Europene sau
a statelor apartinind Spatiului Economic European si domiciliul in Roménia;
cunoaste limba roména, scris si vorbit;

are virsta minima reglementata de prevederile legale;

are capacitate deplina de exercitiu; \

are o stare de sinitate corespunzitoare postului pentru care candideazi,
atestati pe baza adeverintei medicale eliberate de medicul de familie sau de
unitatile sanitare abilitate;

indeplineste conditiile de studii si, dupa cazlf‘ de vechime sau alte conditii
specifice potrivit cerintelor postului scos la concurs;

nu a fost condamnatia definitiv pentru sivirsirea unei infractiuni contra
umanititii, contra statului ori contra autorititii, de serviciu sau in legituri cu
serviciul, care impiedici infiptuirea justitiei;, de fals ori a unor fapte de
coruptie sau a wunei infractiuni savirgite cu intentie, care ar face-o
incompatibild cu exercitarea functiei, cu exceptia situatiei in care a intervenit

reabilitarea.



Conditiile specifice necesare in vederea participarii la concurs si a ocupirii
functiei contractuale sunt:

I. Pentru postul vacant de referent de specialitate IA:

- diplomi de licenti in specialitatea postului;

- diplomai de bacalaureat;

- 6 ani si 6 luni vechime in specialitate.

IL. Pentru postul vacant de referent de specialitate debutant:
- diplomi de licenta in specialitatea postului;

- diploma de bacalaureat;

- nu necesita vechime in specialitate,

Concursul/examenul va avea loc la sediul spitalul in data de 21.07.2022, ora 109°
siva consta in 2 probe:

1. proba scrisa;
2. interviul.
Calendarul desfisurarii concursului/examenului:

- 27.06,2022 — 15.07.2022, ora 12°° -Perioada de tnscrieré'a candidatilor;

- 18.07.2022, ora 12°° - Selectia dosarelor de inscriere §i afigsarea rezultatelor selectiei
dosarelor;

- 19.07.2022, ora 10 °° - Depunerea contestatiilor privind rezultatele selectiei dosarelor de
inscriere;

- 20.07.2022, ora 10 °° - Afisarea rezultatelor contestatiilor privind rezultatele selectiei
dosarelor de inscriere;

- 21,07.2022, ora 10°? - Desfigurarea probei scrise;

- 21.07.2022, ora 15 99~ Afisarea rezultatelor la proba scrisi;

- 22,07.2022, ora ora 10 °° - Depunerea contestatiilor privind rezultatele la proba scrisi;

- 25.07.2022, ora 10 °° - Afisarea rezultatelor contestatiilor privind proba scrisi;

- 26,07.2022, ora 10 °° - Interviul de selectie;

- 26.07.2022, ora 14 %° - Afisare rezultat probd interviu de selectie;

- 27.07.2022, ora ora 10 2% - Depunerea contestatiilor privind rezultatele la proba interviu de
selectie;

- 28.07.2022, ora 10 °° - Afisarea rezultatelor contestatiilor privind proba interviu de

selectie;



- 20.07.2022, ora 1299 - Afigarea rezultatelor finale ale concursului;

Dosarele se vor depune la serviciul R.U.N.O.S. al spitalului pini la data de
15.07.2022 ora 1200,

Rezultatele selectirii dosarelor de inscriere, cu mentiunea ,admis” sau ,,respins”,

se vor afisa la avizierul si pe site-ul spitalului in data de 18.07.2022, ora 1290,

Comunicarea rezultatelor la fiecare probd a concursului se va face prin
specificarea punctajului final al fiecirui candidat si a mentiunii “admis” sau
“respins”, prin afigsarea la sediul spitalului si pe pagina de internet, in termen de

maximun o zi lucritoare de la data finalizirii probei.

Rezultatele finale se afigeazi la sediul spitalului precum si pe pagina de internet,
in termen de o zi lucriitoare de la expirarea termenului de solutionare a
contestatiilor pentru ultima probi, prin specificarea punctajului final al fieciarui
candidat si a mentiunii “admis” sau "respins”.

Dosarul va cuprinde:

- cerere de inscriere la concurs;
- copie act de identitate;
- copie certificat de nastere;
- copie certificat de casatorie (daci este cazul);
- copie acte de studii (diploma de bacalaureat, dfploina de facultate in profilul
postului); .
- copiile documentelor care si ateste nivelul studiilor si ale altor documente care
atesta efectuarea unor specializiri, copiile documentelor care atesti indeplinirea
conditiilor specifice;
- cazierul judiciar;

- certificat de integritate comportamentali;

- adeverinta medicali care si ateste starea de siinidtate corespunzitoare eliberatit
cu cel mult 6 luni anterior derulirii concursului de-citre medicul de familie al

candidatului sau de citre unititile sanitare abilitate;

- curriculum vitae;
- chitanta de plata a taxei concurs de 30 de lei.
Tematica si bibliografia se gasesc la serviciul R,U.N.O.8. sau pe site-ul spitalului

www.spitalulbabes.ro.




BIBLIOGRAFIA S| TEMATICA MINIMALA
pentru ocuparea prin concurs a posturilor din cadrul structurii de management al
calitatii serviciilor de sanatate din unitatile sanitare publice cu paturi

I. Bibliografia minima obligatorie pentru ocuparea prin concurs a posturilor din cadrul
structurii de management al calitatii serviciilor de sanatate din unitatile sanitare publice cu
paturi:

1. Legea nr. 185/2017 privind asigurarea calitatii in sistemul de sanatate, cu modificarile si
completérile ulterioare;

2. Legea nr. 95/2006 privind reforma Tn domeniul sanatatii, republicata, cu modificarile si
completarile ulterioare (titlul VIl Spitalele si art. 249 privind asigurarea calitatii);

3. Legea drepturiior pacientului nr, 46/2003, cu modificarile si completarile ulterioare;

4. Legea nr. 3/2021 privind prevenirea, diagnosticarea si tratamentul infectiilor asociate asistentei
medicale din unitatile medicale si din centrele rezidentiale pentru persoanele adulte aflate n
dificultate din Roméania;

. Legea securitatii si sanatatii in munca nr. 319/2006, cu modificarile ulterioare;

6. Ordinul ministrului sanatatii si al presedinteiui Autoritatii Nationale de Management al Calitatii in
Sanatate nr. 1.312/250/2020 privind organizarea si functionarea structurii de management al
calitdtii serviciilor de sanatate Tn cadrul unitatilor sanitare cu paturi si serviciilor de ambulanta, in
procesul de implementare a sistemului de management al calitatii serviciilor de sanatate si
sigurantei pacientului;

7. Ordinul ministrului s&natatii nr. 446/2017 privind aprobarea Standardelor, Procedurii i
metodologiei de evaluare si acreditare a spitalelor;

8. Ordinui presedintelui Autoritatii Nationale de Management al Calitatii Tn Sanatate nr. 10/2018
privind aprobarea categoriilor de acreditare a unitatilor sanitare cu paturi aferente celui de al ll-lea
ciclu de acreditare, cu modificarile si completarile uiterioare;

9. Ordinul presedintelui Autoritatii Nationale de Management al Calitatii in Sanatate nr. 298/2020
pentru aprobarea Metodologiei privind monitorizarea procesului de implementare a sistemului de
management al calitatii servicilor de sanatate si sigurantei pacientului;

10. Ordinul presedintelul Auteoritatii Nationale de Management al Calitatii in Sanatate nr. 185/2020
pentru aprobarea Instructiunifer privind desfasurarea etapsi de pregatire a evaludarii unitatilor
sanitare cu paturi;

11. Ordinul presedintelui Autoritatii Nafionale de Management al Calitafii in Sanatate nr. 32/2020
privind aprobarea modalitatii de platd de catre unitatile sanitare a taxei de acreditare, cu
modificarile si compietarile ulterioare;



12. Ordinul presedintelui Autoritatii Nationale de Management al Calitatii in Sanatate nr. 147/2020
pentru aprobarea Instructiunilor privind desfasurarea etapei de evaluare a unitatilor sanitare cu
paturi;

13. Ordinul presedintelui Autoritatii Nafionale de Management al Calitatii in S&n4tate nr. 148/2020
pentru aprobarea [nstructiunilor privind desfasurarea etapei de acreditare a unitatilor sanitare cu
paturi;

14. Ordinul pregedintelui Autoritatii Nationale de Management al Calitétii ih Sanatate nr. 432/2019
privind aprobarea conditiilor $i a metodologiei de suspendare a acreditarii unitatilor sanitare cu
paturi, cu modificarile si completarile ulterioare;

15. Ordinul ministrului sanatatii publice nr. 1.410/2016 privind aprobarea Normelor de aplicare a
Legii drepturilor pacientului nr. 46/2003;

16. Ordinul ministrului sanatatii publice nr. 914/20Q6 pentru aprobarea normelor privind conditiile
pe care trebuie sa le indeplineascé un spital in vederea obtinerii autorizatiei sanitare de
functionare, cu modificarile si completérile ulterioare;

17. Ordinul ministrului s&n&tatii nr. 1.101/2016 privind aprobarea Normelor de supraveghere,
prevenire gi limitare a infectiilor asociate asistentei medicale in unitatile sanitare;

18. Ordinul ministrului s&natatii nr. 1.501/2018 privind aprobarea.imptementarii mecanismului de
feedback al pacientului In spitalele publice; i

19. Ordinul ministrului s@natatii nr. 1.502/20186 pentru aprobarea componentei si a atributiilor
Consiliului etic care functioneaza in cadrul spitalelor publice;

20. Ordinul secretarului general al Guvernului nr. 800/2018 privind aprobarea Codului controlului
intern managerial al entité{ilor publice.



Il. Tematica minima obligatorie pentru ocuparea prin concurs a posturilor din cadrul
structurii de management al calitatii serviciilor de sanatate din unitatile sanitare publice cu
paturi

Denumirea temei

Tema 1. Organizarea si funciionarea sistemului sanitar din Rorﬁénia

Tema 2. Conceptul de calitate

Tema 3. Procesul de planificare, implementare, evaluare si control al calitatii intr-o unitate sanitara
Tema 4. Managementul strategic si organizational

Tema 5. Instrumente de Imbunéatafire a calitdtii - Ishikawa, Pareto, analiza cauzi-efect, SWOT, matrice
prioritizare, RCA (Root Cause Analysis)

Tema 6. Asigurarea si Tmbunatatirea calitatii serviciilor dintr-o unitate sanitara

Tema 7. Dezvoltarea conceptului de sigurants a pacientului la nivelul unitatii sanitare si managementul
riscului

Tema 8. Structura de calitate din cadrul unitatii sanitare
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Compartiment: SERVICIUL DE MANAGEMENT AL CALITATII SERVICIILOR DE SANATATE

POST: REFERENT DE SPECIALITATE IA

Clasificare conform COR: | 242204 B

5 STUDII:
S DIPLOMA DE LICENTA
= ALTE CERINTE ALE POSTULUI:
E instruire: curs de pregatire in domeniul calitatii serviciilor medicale
W | abilitati: operare PC
o =" . , N o
experienta : 6 ani si 6 luni vechime in specialitate
w ESTE SUBORDONAT:
| O == —
E Managerului spitalului, Directorului medical, Medicuiui coordonator al SMC
= ARE IN SUBORDINE :
bt w — -
LI w
e | B COLABOREAZA CU:
g intregul personal al unititii sanitare cu paturi;
2 Ceilalti medici din unitatea sanitara (inclusiv laborator, radiologie, anatomie patclogica,
5‘ explorari functionale), farmacistii unitdtii sanitare cu paturi, specialistii din alte unitéti
O | sanitare cu paturi. .
ATRIBUTII si SARCINI SPECIFICE POSTULUI

1. Monitorizeazd implementarea masurilor pentru respectarea drepturilor pacientului;

2. Monitorizeaza implementarea mdsurilor pentru respectarea Regulamentului (UE) 2016/679 privind protectia
persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera circulatie a
acestor date gi de abrogare a Directivei 95/46/CE, precum si a altor dispozitii. de drept al Uniunii sau drapt
intern referitoare la protectia datelor;

3. Monitorizeazd respectarea mdsurilor de limitare a accesului persoanelor neautorizate in zonele cu risc crescut;

4. Monitorizeazd implementarea managementului riscurilor neclinice, a riscului financiar si a riscului
organizational;

5. Monitorizeaza elaborarea procedurilor pentru implementarea bunelor practici manageriale;

6. Monitorizeaza colectarea si prelucrarea datelor privind asigurarea resurselor necesare respectérii protocoalelor
si procedurilor medicale;

7. Monitorizeaza colectarea si prelucrarea datelor privind costurile corecte ale serviciilor de sénétate;

8. Asistd si raspunde tuturor solicitdrilor managerului pe domeniul de management al calitatii;

9. Completeazd formularul de concediu de odihnd si formularul de invoire de participare la manifestari
stiintifice/instruire, ori de cate ori lipseste din spital, si se asigurd de obtinerea acordului de cdtre medicului
coordonator al SMC;

10. Respectd programul de lucru conform contractului de munca:

11. Anunta orice modificare pe care o doreste in programul de lucru si ‘e asngura de obtinerea acordului de catre
medicului coordonator al SMC; ‘

12. Pastreaza confidentialitatea datelor si informatiilor la care are acces 3

13. Nerespectarea atributiilor din prezenta fisd atrage sanctiuni disciplinare Tn limitele prevazute de Codul muncii si
contractul colectiv de muncd, rdspunderea patrimoniala sau penald dupa caz;

14, In cazul n care identificd dovezi despre unele neregularitdti, posibile fraude, coruptie sau orice activitate care
aduce prejudiciu de imagine spitalului, chiar daca depésesc nivelul propriu de management, are sarcina s
aduca la cunostinta conducerii spitalului, fara a putea fi sanctionat sau recompensat pentru acest fapt;

15. Raspunde in timp util in cazul chemarii si imediat in cazul alarmei generale; aduce la cunostintd
responsabilului cu mobilizarea indisponibilitatea pe o perioadd anume, cu minimum 24 de ore inainte (exceptie
fac situatiile deosebite, cum ar fi deces in familie, imbolnaviri etc.);

16. Respectd obligatiile privind controlul medical periodic la cabinetul de medicina muncii — conform normelor in

vigoare;
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Indeplineste urmatoarele sarcini specifice privind prevenirea si controlul infectiilor asociate conform |
Ord.M.S. nr. 1101/2016:
1. cunoaste si aplica prevederile Precautiunilor Universale, conform protocolulm aprobat;
| 2. in caz de expunere la agenti contaminati aplicd protocolul privind expunerea (dupd caz: cutanatd, percutanats,
mucoase) §i raporteazd evenimentul; ,
- In prima ord de la accident medicului sef de sectie/compartiment sau medicului sef de gard;
- in termen de 24 de ore se prezint¥ la responsabllul CSPLIAAM:
- anuntd medicul de medicina muncii pentru luarea in ewden;a,
3. respectd normele de igiend conform prevederilor din procedurile si protocoalele pentru prevenirea si controlul
infectiilor asociate, aprobate;
| 4, respectd circuitele functionale aprobate.

| indeplineste urmitoarele sarcini specifice conform Ord.M.S. nr. 1226/2012 (cu modificirile si |
completdrile ulterioare) pentru aprobarea Normelor tehnice privind gestionarea deseurilor rezultate
din activitati medicale si a Metodologiei de culegere a datelor pentru baza nationali de date privind
deseurile rezultate din activitdti medicale:

. cunoagte, aplica, raspunde si participd la procedurile stipulate in codul de procedura privind colectarea la surs
pe categorii de degeuri.

RESPONSABILITATI GENERALE 1

Respectd prevederile legale din:

o legea nr. 53/2003 — Codul muncii;

o Legea nr. 95/2006 — Legea prlvmd reforma in domeniul sanatat,n

« Réspunde disciplinar, penal gl civil, in conformitate cu dispozitille legale in vigoare, pentru neindeplinirea si

nerespectarea sarcinilor ce 1i revin;

Respectd Regulamentul de Organizare si Functionare;

Respectd Regulamentul Intern;

Respectd Codul de Conduitd Etica; :

Respectd Ord.M.S. nr, 1312/250/2020 privind organizarea si functionarea structurii de management al calititii

serviciilor de sandtate fn cadrul unititilor sanitare cu paturl si servicilor de ambulantd, in procesui de

implementare a sistemului de management al calittii serviciilor de sdnatate si sigurantel pacientului;

* Respectd Legea nr.349/2002 actualizatd pentru prevenirea §i combaterea efectelor consumului produselor din
tutun;

» Are obligatia sa respecte drepturile pacientului, potrivit dispozitiilor Legii nr. 46/2003;

» Are obligatia sd respecte normele PSI si de Protectia muncii In sectorul sanitar;

« Cunoaste, respectd si aplicd prevederile din documentele Serviciului de Management al Calititli, in activitatea
depusé;

« Participd activ la realizarea obiectivelor generale de calitate stabilite de managementul de calitate si a
obiectivelor specifice locului de muncé;

« Identificd, raporteaza si trateaza conform procedurilor aprobate, produsele/serviciile neconforme;

» Verificd si rdspunde de modalitatea de implementare si respectare a procedurilor elaborate si aprobate si

propune reviziile necesare.

RESPONSABILITA'[I PRIVIND SISTEMUL DE MANAGEMENT AL CALITATII

1. Elaborarea, impreund cu celelalte structuri din unitatea sanitard, a planulu| de management al calitatji
serviciilor de sénatate, precum si coordonarea si monitorizarea implementarii acestuia;

2. Evaluarea pericdicd a stadiului de implementare a planului de management al calitagii serviciilor de sanatate si
a nivelului de conformitate cu standardele si cu cerintele de monitorizare postacreditare, adoptate de catre
ANMCS;

3. Informarea petiodicd a conducerii si a personalului din cadrul umtai_;n sanitare cu privire la nivelul de
implementare a planului de management al calitdtii servicillor de sdndtate i, dupa caz, actualizarea acestuia;

4. Coordonarea si monitorizarea elaborarii de cdtre structurile de la nivelul unitatii sanitare a documentelor
calitatii;

5. Asigurarea instruirii st inform&rii personalului din cadrul unitdtii sanitare cu privire la organizarea si
implementarea sistemului de management al calitatii serviciilor de sanétate si sigurantei pacientului;

6. Masurarea si evaluarea calitdtii serviciilor furnizate de catre unitatea sanitard, inclusiv investigarea nivelului de
satisfactie a pacientilor;

7. Coordonarea si controlul activitdtii de colectare si de raportare, conform legislatiei in vigoare, a datelor i
documentelor necesare in procesul de implementare a sistemului, de management al calittii serviciilor de
sanatate si sigurantei pacientului;

B. Coordonarea gi controlul activitdtii de analiza, evaluare si raportare a indicatorilor de monitorizare a
conformitatii la cerintele standardelor ANMCS;

9. Monitorizarea, centralizarea, analiza si raportarea catre ANMCS a situatiilor legate de producerea
evenimentelor adverse asociate asistentei medicale, precum si a altor informatii necesare pregatirii evaludrii
unitatii sanitare sau monitorizarii nivelului de conformitate cu standardele ANMCS;

10. Coordonarea si participarea, aldturi de alte structuri din unitatea sanitard, la desfasurarea activitdtilor de audit
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clinic;

11. Indrumarea responsabililor de riscuri de la nivelul structurilor din unltatea sanitara in activitatea de identificare

5i de management al riscurilor;

12. Asigurarea consilierii conducerii fn domeniul managementului calittii serviciilor de s3n&tate si sigurantei
pacientului si participarea la elaborarea i implementarea politicii de calitate a serviciilor de sanétate la nivelul

unitdtii sanitare;

13. Eaborarea si inaintarea cdtre conducerea unitdtii sanitare a rapoartélor periodice contindnd propuneri si
recomandarl ca urmare a activitdiilor desfdsurate si a rezultatelor obfiriute;

bune practici clinice si manageriale.

14. Monitorizarea elaborarii, implementarii si evaludrii eficacitatii §|/sau eﬁC|ente| procedurilor si protocoalelor de

LIMITE DE COMPETENTA/AUTORITATE

! Nume, prenume

Semnaturd

Data
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Compartiment: SERVICIUL DE MANAGEMENT AL CALITATII SERVICIILOR DE SANATATE
POST: REFERENT DE SPECIALITATE DEBUTANT
Clasificare conform COR: | 242204 - =
'G i STUDII: Fr
o DIPLOMA DE LICENTA
w ALTE CERINTE ALE POSTULUL: :
= n : T > T o - - —
>, instruire: curs de pregatire in domeniu! calitatii serviciilor medicale
W abilitati: operare PC
B | experienta :
W ESTE SUBORDONAT:
R
5 Managerul spitalului, Directorul medical, Medic coordonator SMC
= ARE N SUBORDINE :
2" -
< R
d A
o g COLABOREAZA CU:
§ Intregul personal al unitatii sanitare cu paturi;
8 Ceilalti medici din unitatea sanitard (inclusiv laborator , radiologie, anatomie
< | patologica ,explordri functionale ), farmacistii unltatu sanitare cu paturi , specialistii
8 din alte unitati sanitare cu paturi, B

0] 73

10.
11.

12,
13.

14.

15,

ATRIBUTII si SARCINI SPECIFICE POSTULUI

Monitorizeaza implementarea masurilor pentru respectarea drepturilor pacientului;

Monitorizeaza implementarea mdsurilor pentru respectarea Regularnerntului (UE) 2016/679 privind protectia
persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera circulatie: a
acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE, precum si a altor dispozitii de drept al Uniunii sau drept
intern referitoare la protectia datelor;

Monitorizeaza respectarea masurilor de limitare a accesului persoanelor neautorizate in zonele cu risc crescut;
Monitorizeaza implementarea managementului riscurilor neclinice, a riscului financiar si a riscului orgarizationai;
Monitorizeaza elaborarea procedurilor pentru implementarea bune[or practici manageriale;

Monitcrizeaza colectarea si prelucrarea datelor privind asigurarea resurselor necesare respectarii protocoalelor s
procegurilor medicale;

Monitorizeaza colectarea si prelucrarea datelor privind costurile corecte ale serviciilor de sénitate;

Asistd si rdspunde tuturcr solicitirilor managerului pe domeniul de management al calitatii:

Completeazd formularul de concediu de odihnd si formularul ' de invoire de participare la manifestdri
stiintifice/instruire, ori de cate ori lipseste din spital, si se asigurd de obtinerea acordului de cétre medicului
coordonator al SMC;

Respectd programul de lucru conform contractului de munca;

Anuntd orice modificare pe care o doreste in programul de lucru si se asigurd de obtinerea acordului de catre
medicului coordonator al SMC;

Pastreaza confidentialitatea datelor si informatiilor la care are acces ;; ,

Nerespectarea atributiilor din prezenta fisd atrage sanctiuni disciplinare n limitele prevazute de Codul muncii si
contractul colectiv de munca, raspunderea patrimoniald sau penald dupd caz;

In cazul in care identificd dovezi despre unele neregularitati, posibile fraude, coruptie sau orice activitate care
aduce prejudiciu de imagine spitalului, chiar dacd depdsesc nivelul propriu de management, are sarcina si
aducd la cunostinta conducerii spitalului, fard a putea fi sanctionat sau recompensat pentru acest fapt;
Réspunde in timp util in cazul chemarii si imediat In cazul alarmei generale; aduce la cunostintd responsabilului
cu mobilizarea indisponibilitatea pe o perioadd anume, cu minimum 24 de aore inainte (exceptie fac situatiile
deosebite, cum ar fi deces in familie, imbolnaviri etc.);
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vigoare,;
Indeplineste urmétoarele sarcini specifice privind prevenirea si controlul infectiilor asociate conform
ord.M.S. nr. 1101/2016:
1, cunoaste st aplica prevederile Precautiunilor Universale, conform protocolulw aprobat;
2. In caz de expunere la agenti contaminati aplici protocolul privind expunerea {dupa caz: cutanatd, percutanatd
mucoase) Si raporteaza avenimentul:
- in prima ora de la accident medicului sef de sectie/compartiment sau medicului sef de gard3;
- iIntermen de 24 de ore se prezintd la responsabilul CSPLIAAM:
- anuntd medicul de medicina muncii pentru luarea in evidentd;
3. respectd normele de igiend conform prevederilor din procedurile si protocoalele pentru prevenirea §i controlul
infectiilor asociate, aprobate;
4. respecta circuitele functionale aprobate.

indeplineste urmatoarele sarcini specifice conform Ord.M.S. nr. 1226/2012 (cu modificarile si

completdrile ulterioare) pentru aprobarea Normelor tehnice privind gestionarea deseurilor rezultate

din activitati medicale si a Metodologiei de culegere a datelor pentru baza nationald de date privind

deseurile rezultate din activitati medicale:

. cunoagte, aplicd, rdspunde si participa la procedurile stipulate in codul de procedurd privind colectarea la sursd
pe categorii de deseuri.

[

16. Respectd obligatiile privind controlul medical periodic la cabinetul de medicina muncii — conform normelor in

RESPONSABILITATI GENERALE

e Respectd prevederile legale din:
o Legea nr, 53/2003 ~ Codul muncifi;
o Legea nr. 95/2006 — Legea pnvmd reforma n domeniul sanatagl

» Raspunde disciplinar, penal si civil, in conformitate cu disporzitiile legale in vigoare, pentru neindeplinirea si

nerespectarea sarcinilor ce ii revin;

Respectd Regulamentul de Organizare si Functionare;

Respectd Regulamentul Intern;

Respectd Codul de Conduitd Etica;

Respectd Ord.M.S. nr, 1312/250/2020 privind organizarea si functionarea structurii de management al calitétii

implementare a sistemului de management al calitatii serviciilor de s&natate si sigurantei pacientului:

o Respectd Legea nr.349/2002 actualizatd pentru prevenirea si combaterea efectelor consumului produselor din
tutun;

s Are obllgat,ia sd respecte drepturile pacientului, potrivit dispozitiilor Legii nr. 46/2003;

« Are obligatia s& respecte normele PSI si de Protectia muncii in sectorul sanitar;

» Cunoaste, respectd si aplica prevederile din documentele Serviciului de Management al Calitatii, in activitatea
depusa;

» Participd activ la realizarea obiectivelor generale de calitate stabmte de managementul de calitate si a
obiectivelor specifice locului de munca;

« Identificd, raporteaza si trateaza conform procedurilor aprobate, produsele/serviciile neconforme;

« Verificd gi raspunde de modalitatea de implementare si respectate a procedurilor elaborate si aprobate si
propune revizille necesare,

RESPONSABILITATI PRIVIND SISTEMUL DE MANAGEMENT AL CALITATII

servicilor de sdndtate in cadrul unitdtilor sanitare cu paturi si servicilor de ambulants, in procesul de |

1. Elaborarea, impreund cu celelalte structuri din unitatea sanitara, a planului de management al calittii serviciilor
de sdndtate, precum si coordonarea si monitorizarea implementrii acestuia;

2. Evaluarea periodica a stadiului de implementare a planului de management al calitatii serviciilor de s@n3tate si a
nivelului de conformitate cu standardele si cu cerintele de monitorizare postacreditare, adoptate de catre
ANMCS;

3. Informarea periodicd a conducerii si a personalului din cadrul. unitdtii sanitare cu privire la nivelul de

| implementare a planului de management al calitatii serviciilor de sénatate si, dupa caz, actualizarea acestuia;

4. Coordonarea gi monitorizarea elabordrii de catre structurile de la: nivelul unitdtii sanitare a documentelor
calitatii;
5. Asigurarea instruirii si informdrii personalului din cadrul unltagu sanitare cu privire la organizarea si
| implementarea sistemului de management al calitdtii serviciilor de sdnatate si sigurantei pacientului;

' 6. Masurarea gi evaluarea calitdtii serviciilor furnizate de cétre unitatea sanitard, inclusiv investigarea nivelului de

| satisfactie a pacientilor;

7. Coordonarea si controlu! activitdtii de colectare si de raportare, conform, legislatiel in vigoare, a datelor si
documentelor necesare in procesul de implementare a sistemului de management al calitdtii serviciilor de
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10.

11,

12,

13.

14.

sandtate si sigurantei pacientului;
Coordonarea gi controlul activitatii de analizd, evaluare si raportare a indicatorilor de monitorizare a
conformitdtli la cerintele standardelor ANMCS;

Monitorizarea, centraiizarea, analiza i raportarea cdtre ANMCS a situatjilor legate de producerea evenimentelor
adverse asociate asistentei medicale, precum si a altor informatii necesare pregétirii evaluérii unitatii sanitare
sau monitorizarii nivelului de conformitate cu standardele ANMCS;

Coordonarea si participarea, aldturi de alte structuri din unitatea sanitard, la desfasurarea activittilor de audit
clinic; A=

Indrumarea responsabililor de riscuri de la nivelul structurilor din uritatea sanitard in activitatea de identificare
si de management al riscurilor;

Agsigurarea consilierii conducerii Tn domeniul managementului calitdtii serviclilor de sinitate si sigurantei
pacientului i participarea la elaborarea §i implementarea politicii de calitate a serviciilor de sindtate la nivelui
unitétii sanitare;

Eaborarea si inaintarea cdtre conducerea unitdtii sanitare a rapoartelor periodice contindnd propuneri si
recomandari ca urmare a activitatilor desfasurate si a rezultatelor obtinute;

Monitorizarea elabordrii, implementdrii si evaludrii eficacitdtii si/sau eficientel procedurilor si protocoalelor de
bune practici clinice i manageriale.

LIMITE DE COMPETENTA/AUTORITATE

Nume, prenume | Semn&turs Dat3
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